
緊急事態宣言中のCLUB DESCENTEメンバーズポイントの有効期限延長について 

（対象：4月25日(日)～5月31日(月)までに失効を迎えるポイント） 

 

 

平素は、弊社商品及びサービスをご利用賜りまして誠にありがとうございます。  

 

この度、弊社では政府からの緊急事態宣言を受け、一部店舗におきまして臨時休業および 

営業体制の変更をさせていただいております。 

そのため、緊急事態宣言発令期間中に失効をむかえるCLUB DESCENTEメンバーズポイントを

店舗でご利用いただくことが困難な状況であることから、有効期限を2021年6月30日(水) 

まで延長させていただきます。詳細は下記をご確認ください。 

なお、有効期限延長に関して、お客様にお手続きいただく必要はございません。 

 

2021年5月20日 

デサントジャパン株式会社 

 

記 

 

【延長対象となるポイント】 

 緊急事態宣言発令中＜2021年4月25日(日)～5月31日(月)＞に失効を迎える未使用ポイント 

 ※緊急事態宣言発令地域外のお客様も対象 

 

【延長後の有効期限】 

 2021年6月30日(水) 

 

【対象ポイントへの対応】 

 対象期間に失効する未使用ポイントを、2021年6月1日(火) ～ 3日(木)に再付与させて 

いただきます。 

 



 

【ご注意】 

 ポイント延長付与完了のご案内は致しません。 

 マイページよりご確認ください。 

 https://store.descente.co.jp/member/CSfLogin.jsp?autoLogin/ 

 

【お問い合せ窓口】 

 (1) 電話によるお問い合せ 

    デサントジャパン株式会社 お客様相談室(フリーダイヤル) 0120-46-0310 

    受付時間 平日(月曜日～金曜日)9:00～17:00  

 

(2) ホームページからのお問い合せ  

https://www.descente.co.jp/otoiawase_form/ 

 

以上 

https://store.descente.co.jp/member/CSfLogin.jsp?autoLogin/

